=
=

WIRKEN UND GESTALTEN

Berufsalltag in der Klinik Siidhang / Attraktivitat als Arbeitgeber /
Geschéftsbericht 2018/ Siidhangfest




DIE BESTEN

GEWINNEN

ARBEITSZEIT UND WORK-
LIFE-BALANCE

Das Bild des allzeit prasenten Arztes
mit wéchentlichen Arbeitszeiten von
50 und mehr Stunden wirkt vor allem
auf jiingere Mitarbeiter abschreckend.
Bewdltigbare Arbeitsmengen sollen
eine ausgeglichene Work-Life-Balance
ermoglichen. Flexiblen Arbeitszeit-
modellen sind in einem Drei-Schicht-
Betrieb sicherlich Grenzen gesetzt. In
Kliniken liegt jedoch oftmals Potenzial
brach, wenn es um Méglichkeiten

fir Telearbeit und Home Office geht.

In zahlreichen Berufen, bei denen ein
Fachkraftemangel besteht, bilden
Frauen in den Aus- und Weiterbildungen
die Mehrheit. Verdnderte Rollen-

bilder haben dazu gefiihrt, dass heute
auch Manner in der Kinderbetreuung
eine tragende Rolle spielen oder aus
anderen Griinden nicht in einem
Vollzeitpensum arbeiten wollen. Klini-
ken, die sich beztiglich Teilzeitarbeit
attraktiv positionieren und diese auch
auf héheren Hierarchieebenen bewusst
férdern, haben einen Trumpf im Armel.
Teilzeitarbeit im Kader darf jedoch
nicht zum Lippenbekenntnis verkom-
men: Es braucht sichtbare Vorbilder,

um glaubwiirdig zu sein.

FUHRUNGSKULTUR UND
KOLLEGIALITAT

Eine respektvolle und wertschatzende
Unternehmenskultur ist fir viele
Mitarbeitende elementar. Betriebe mit
stark hierarchischen Kulturen, in
denen etwa die Arzte und Arztinnen
implizit iber ein héheres Ansehen
verfiigen, werden es zukiinftig schwer
haben. Interdisziplindre Zusammen-
arbeit auf Augenhohe sowie eine nach-
haltige Entscharfung der Konflikte
zwischen einzelnen Berufsgruppen (zum
Beispiel Psychologen/Psychiaterinnen,
Pflegefachpersonen/Hebammen) sind
entscheidende Faktoren. Fithrungs-
personen kommt in diesem Prozess eine
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zentrale Bedeutung zu. Wenn es diesen
zusatzlich gelingt, Mitarbeiterinnen

in der Rolle als Coach zu begegnen und
sie zu befdhigen und zu inspirieren,
wird sich dies nicht nur auf die Arbeit-
geberattraktivitat, sondern auch

auf die Leistungsqualitdt auswirken.

WEITERBILDUNG UND
KARRIEREPLANUNG

Beim Thema Weiterbildung gilt es nicht
nur an die Moglichkeit zur Teilnahme
an externen Kursen und Lehrgdngen zu
denken, sondern auch an interne
Weiterbildungen zu fachlichen Themen
oder Fithrungsfragen. Weiterbildung
«on the job» kann zudem bedeuten, dass
Mitarbeiterinnen bewusst in spannende
Projekte einbezogen werden und fiir aus-
gewdhlte Themen die Verantwortung
ibernehmen. Gerade fiir Kliniken mit
einem breiten Angebot (verschiedene
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Fachrichtungen, stationdrer und
ambulanter Bereich) liegt eine grosse
Chance darin, Mitarbeiter in ihrer
Karriereplanung frithzeitig zu begleiten
und Wechsel innerhalb der Klinik
bewusst zu planen.

Die Hohe des Lohns und gute Sozial-
leistungen sind ebenfalls wichtige
Faktoren der Arbeitgeberattraktivitét,
rangieren jedoch in kaum einer Studie
auf den vordersten Platzen. Gehlter, die
sich wesentlich unter dem Markt-
niveau bewegen, haben eine Negativ-
wirkung und miissen durch andere
Faktoren kompensiert werden.

«TUE GUTES UND SPRICH
DARUBER»

Die Ansatzpunkte, um sich als attrakti-
ver Arbeitgeber im Gesundheitswesen zu
positionieren, sind somit bekannt.

Die grosse Herausforderung liegt darin,
diese tiberzeugt, spiirbar und nach-
haltig umzusetzen. Die Ausarbeitung in
Form von umfangreichen Konzepten
reicht nicht aus. Erst wenn «das Gute»
getan und verankert ist, gilt es, die
zielgruppenspezifische Kommunikation
der Arbeitgeberattraktivitat an die
Hand zu nehmen.

Von Sandra Kohler, Geschdftsfiihrerin

Kohler & Partner

STRATEGIE
2023

Der Stiftungsrat und die Geschéftslei-
tung der Klinik Stidhang haben sich
in den letzten Wochen intensiv mit den
Entwicklungen in der Gesundheits-
versorgung auseinandergesetzt und
strategische Ziele formuliert.

Bedarfsgerechte Angebote, eine hohe
fachliche Kompetenz und patienten-
zentrierte Behandlungsprozesse sind
fiir die Positionierung als fithrende
Suchtfachklinik zentral. Sie bestimmen
deshalb den Orientierungsrahmen

der angestrebten Entwicklungen. Die
Strategie 2023 umfasst folgende
Schwerpunkte:

« Die therapeutischen Angebote sind
bedarfsgerecht und richten sich nach
den Bediirfnissen der Patientinnen
und Patienten.

- Die Behandlungsqualitét stehtim Zen-
trum der Aktivitdten; regelmassige
Evaluationen dienen als Grundlage der
fachlichen Entwicklung.

- Strukturierte Kooperationen mit unter-
schiedlichen Partnern tragen zur
optimalen Patientenversorgung bei
und erméglichen eine hohe Auslas-
tung der Kapazitaten.

- Mitarbeitende profitieren von attrak-
tiven Arbeitsbedingungen, innovative
Fachkrafte finden Gestaltungsraume
und ein wertschatzendes, von Vertrau-

en gepragtes Arbeitsklima.

STRATEGIE 2023

+ Eine hochstehende Behandlungsqua-
litdt setzt finanziellen Handlungs-
spielraum voraus. Wirtschaftlich agiles
Handeln und der Einsatz fiir kosten-
deckende Finanzierungen stellen den
mittel- und langfristigen Unterneh-
menserfolg sicher.

Teil der Strategieentwicklung war die
Analyse der internen Starken und
Schwiéchen. Die Klinik Stidhang ist
bereits heute gut positioniert und
verfiigt iiber kompetente und engagier-
te Mitarbeitende. Die angestrebten
Entwicklungen basieren deshalb auf den
heutigen Errungenschaften und der
Grundhaltung einer ganzheitlichen Auf-
fassung von Mensch und Umwelt.
Patientinnen und Patienten werden in
der Entwicklung eines Lebensstils
unterstiitzt, der sich durch Verantwor-
tung, Selbstachtung und Gesundheit
auszeichnet.

Donatus Hiirzeler, Stiftungsratsprdsident
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